MONITORING-AS-A-SERVIGE

Sicherheit:

Sicherheit wird bei Datwyler gro8 geschrieben.
Aus diesem Grund setzen wir bei der Inbetrieb-
nahme der Edge-Monitoring-Infrastruktur auf
neuste Technologien. Wir binden diese in Ihr
bestehendes Netzwerk ein, damit wir |hre zu
Uberwachende Infrastruktur sicher und effizient
an unser Monitoring-System anbinden kénnen.

Enthaltene Leistungen:
¢ Vor-Ort-Begehung
o Projektmanagement

lhr Nutzen:
Sie muUssen sich im Bereich Monitoring-Infrastruk-
tur um nichts mehr kimmern.

Datwyler IT Infra bietet Ihnen einen professionellen All-Inclusive-Monitoring-
Service aus der Cloud an. Das Monitoring-System wird vollumfanglich durch
uns konfiguriert, upgedatet und in Stand gehalten. Sie als Kunde mssen sich
weder um die Installation noch um die Wartung oder um Updates kimmern.
Sie erhalten ein voll funktionsfahiges Monitoring-System zu einem monat-
lichen Fixpretis.

Die Dienstleistung von Datwyler umfasst:
« Konfiguration der Monitoring-Infrastruktur nach neusten Standards

« Kontinuierliche Anpassung und Optimierung WIR BERATEN SIE GERNE PERSONLICH.
o Wartung aller Komponenten gemal? Service-Level Rufen Sie uns einfach an oder senden Sie uns

o RegelmaBiges Service-Reporting eine E-Mail, und wir melden uns umgehend

o Garantierte Reaktionszeiten bei Ihnen:

Enthaltene Hardware: Europa: Service.EU.ITinfra@datwyler.com
Edge-Probe vor Ort fur das Sammeln der Monitoring-Daten Tel. +49 6190 888 099

Schweiz:  [Tsolutions.itinfra.ch@datwyler.com
Tel. +41 41 87532 33
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